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€= Dia 15 de Fevereiro: Vamos poupar energia? A FENACOOP representa a nivel
nacional e internacional as Coo-
perativas de Consumidores;

Caterpiler +2 O Ministério do Ambiente Italiano ird organizar no proximo dia 15 de

Fevereiro as comemoragdes do Dia da Poupanga de Energia, com o objec- representa, defende e promove

f Mno tivo de sensibilizar os cidaddos para a poupanga energética. Uma das ini- | os direitos dos consumidores e o

15 FEBRUARY 2008 Ciativas € a ac¢do «siléncio da energia» em que os cidadaos sdo chamados meio ambiente.

ENERGYSAVING DAY , jesligar todos os aparelhos e luzes entre as 16h50m e as 17h00m desse A~S Cooperativasl sdo_organiza-
¢Bes de consumidores e empre-

) sas que desenvolvem a sua acti-
as cooperativas de consumo europeias ¢ COOPITALIA, organizacdo | vidade no comércio e na distribui-

Cooperativa Italiana, congénere da COOPLISBOA @ ¢do - também de produtos do
comércio justo e da agricultura
bioldgica - nos seguros e na dis-
tribuic&o de energia eléctrica.
VISITE A COOPERATIVA
DE CONSUMIDORES

€= Dia dos Namorados: Casais atentos a0 consumo PERTO DE SI

w No proximo dia 14 de Fevereiro comemora-se o Dia de Sdo Valentim, mais conhecido
« por Dia dos Namorados. Neste dia, ¢ muito comum as trocas de mensagens, lembran-

dia. A ideia conta com o apoio da EUROCOQOP, institui¢do que representa

Todos nos enquanto cidadaos europeus podemos dar o nosso contributo.
Adira a esta iniciativa!

Um consumidor informado esta mais protegido

& ¢as e mimos em honra da sua relagdo amorosa. Os restaurantes enchem, as lojas ven-
" dem artigos alusivos ao amor.
Num dia em que se comemora um sentimento, o comércio aproveita-se disso fazendo cam-
panhas publicitarias que visam vender os seus produtos e adequa-los a época @

€= EDP vai auditar consumo energético de edificios municipais

ed A EDP vai, no ambito de uma campanha nacional de eficiéncia energética
em parceria com a Associacdo Nacional de Municipios Portugueses, fazer

uma auditoria energética aos edificios autarquicos com o objectivo de diminuir 0o consumo

de electricidade e melhorar a qualidade do ambiente e servigos prestados.

Esta accdo visa também a sensibilizagdo dos cidaddos no que respeita a adopg¢ao de medi-

das eficazes de redugdo do consumo de energia e o seu melhor uso.

Todavia, este investimento sera suportado pelos municipios, apesar da EDP poder também

financiar segundo o pagamento regular da autarquia até amortizar a quantia despendida @

€& Comissio Europeia quer novas regras para rotulagem

A Comissdo Europeia adoptou este més uma proposta de directiva com
novas regras para a rotulagem de alimentos, destacando-se a obrigatorieda-
de de o rotulo informar sobre os riscos dos produtos alérgicos para a saude

humana, como o leite ¢ o dever de os alimentos pré-embalados conterem

informagdes sobre o valor energético, teor de gordura, aglicar e a percenta-
gem de sal por 100 ml/g de produto, com referéncia a dose diaria recomendada.

A FENACOOP entende que a rotulagem deve fornecer toda a informagéo nutricional e de
satide necessaria para que os consumidores fagam uma escolha mais informada e saudavel.
Contudo, a informag@o deve ser proporcional e real e deve ser evitada a inclusdo de alega-
¢oes de saude em alimentos ricos em gordura, agucar ¢ sal @
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<& UE suspendeu a importagéo de carne bovina do Brasil

A Unido Europeia (UE) suspendeu no inicio deste més a importa¢do de carne bovina originaria do Bra-

! sil, devido a insuficiéncia de garantias sanitarias e de qualidade, ndo ser proveniente exclusivamente de
" pastos seleccionados e desrespeitar as regras sanitarias em vigor na EU, principalmente em trés estados

afectados pelo surto de febre aftosa.
O Brasil € o primeiro exportador mundial de carne bovina, com 2,3 milhdes de toneladas por ano, um ter¢o do total mundial.
Deste modo, a FENACOOP recomenda que os consumidores se informem sobre a origem da carne de bovino que consomem.
As lojas COOP vendem exclusivamente carne de bovino nacional,

proveniente de pastagens do Alentejo ®

Se vai viajar de comboio, saiba que pode levar consigo o seu ani-
mal de companhia desde que sejam cumpridas as regras de segu-
ranga e higino-sanitarias necessarias.

Os animais pequenos, com peso até cinco quilogramas podem viajar
de comboio junto do seu dono, gratuitamente, desde que transportados em caixas,
gaiolas, cestos ou outras embalagens que podem ser transportadas como qualquer
mala de mdo. Os animais com peso superior aquele pagam meio-bilhete, devem usar
trela e agaime, ndo podem ocupar lugares nos bancos ¢ devem ser vigiados de forma
a ndo incomodarem os outros passageiros. Os cdes de assisténcia a pessoas portado-
ras de deficiéncia sdo transportados gratuitamente @

€= Priticas comerciais desleais passam a ser proibidas
X% “"\‘ 4 O Governo aprovou este més um decreto-lei que sanciona as praticas
" )

comerciais desleais das empresas para com os consumidores,
transpondo para a ordem juridica nacional a directiva europeia ja
em vigor.

Este diploma procura reforcar os direitos dos consumidores ao prever
uma proibicao geral de praticas comerciais desleais, susceptiveis de distorcer o com-
portamento dos consumidores e limitar a sua liberdade de decisdo. Sdo consideradas
praticas desleais as ac¢des enganosas, como o fornecimento de informagdes que pos-
sam induzir o consumidor em erro, por exemplo acerca do preco ou formula de cal-
culo do mesmo e as praticas agressivas, que usam o assédio, a coacgdo ou pressao
sobre cidaddos mais vulneraveis, como os idosos, para for¢ar o consumidor a contra-
tar.

Se um contrato foi celebrado nestas circunstancias, o consumidor passa a ter o direi-
to de requerer a sua anulagdo, modificacdo ou manuten¢@o, no caso de apenas algu-
mas das clausulas terem sido afectadas. Pode ainda denunciar o caso a Autoridade
de Seguranca Alimentar ¢ Econémica (ASAE), entidade reguladora do sector.

A FENACOOQOP questiona se ndo serdo também praticas desleais aquelas que apelam
ao consumismo e endividamento, como a promog¢do do consumo através de cartdes

de crédito e o licenciamento desenfreado de grandes cadeias comerciais @
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